
PRODUCTOS FINANCIEROS Y DE SERVICIOS 1,251,342,700            

   Financieros 1,125,956,289          ########

   Por Servicios 125,386,411             

   Por Primas de Seguros y Fianzas

   (-) Devoluciones y Cancelaciones

   Primas Netas

   (-) Primas Cedidas

   Primas Netas Retenidas

   (+/-) Variación en Reservas Técnicas y Matemáticas 

GASTOS FINANCIEROS Y DE SERVICIOS 453,221,230               

   Financieros 370,767,655             

   Por Servicios  82,453,575               

   Gastos de Adquisición y Renovación

   (-) Comisiones y Participaciones por Reaseguro y Reafianzamiento Cedido

   Gastos por Obligaciones Contractuales

   (-) Recuperación por Reaseguro y Reafianzamiento Cedido

MARGEN FINANCIERO Y DE SERVICIOS 798,121,470               

OTROS PRODUCTOS Y GASTOS DE OPERACIÓN

PRODUCTOS 44,399,318               

   Ganancia por valor de Mercado de Títulos-Valores -                           

   Variaciones y Ganancias Cambiarias en Moneda Extranjera 42,199,693              

   Productos por Inversiones en Acciones 2,199,625                

   Productos por Promoción de Empresas

   Otros Productos de Operación

GASTOS 494,227,467             

   Pérdida por Valor de Mercado de Títulos - Valores -                           

   Variaciones y Pérdidas Cambiarias en Moneda Extranjera 3,398,443                

   Cuentas Incobrables y de Dudosa Recuperación 490,829,024            

   Gastos por Promoción de Empresas -                           

   Otros Gastos de Operación

MARGEN DE OTROS PRODUCTOS Y GASTOS DE OPERACIÓN (449,828,149)              

MARGEN OPERACIONAL BRUTO 348,293,321               

GASTOS DE ADMINISTRACIÓN 355,335,722               

   Consejo de Administración 1,249,904                 

   Funcionarios y Empleados 158,156,202             

   Impuestos, Arbitrios, Contribuciones y Cuotas 7,295,608                 

   Honorarios Profesionales 33,764,492               

   Arrendamientos 14,763,593               

   Reparaciones y Mantenimientos 14,045,147               

   Mercadeo y Publicidad 15,428,981               

   Primas de Seguros y Fianzas 1,932,830                 

   Depreciaciones y Amortizaciones 37,652,858               

   Papelería, Útiles y Suministros 2,111,157                 

   Gastos Varios 68,934,950               

MARGEN OPERACIONAL NETO (7,042,401)                  

PRODUCTOS Y GASTOS EXTRAORDINARIOS 75,528,327                 

  PRODUCTOS 81,364,784               

      Salvamentos y Recuperaciones

      Productos Extraordinarios 81,364,784              

  GASTOS 5,836,457                 

      Participación de Reaseguradoras y Reafianzadoras en Salvamentos y Recuperaciones

      Gastos Extraordinarios 5,836,457                

PRODUCTOS Y GASTOS DE EJERCICIOS ANTERIORES 70,394,646                 

   Productos de Ejercicios Anteriores 70,800,460               

   Gastos de Ejercicios Anteriores 405,814                    

138,880,572               

   Impuesto Sobre la Renta 8,047,651                   

130,832,921               

130,832,921               

Guatemala, 30 de Noviembre 2018

Jose Eduardo Luna Roshardt

Gerente General
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