
PRODUCTOS FINANCIEROS Y DE SERVICIOS 1,204,880,848            

   Financieros 1,041,874,401          ########

   Por Servicios 163,006,447             

   Por Primas de Seguros y Fianzas

   (-) Devoluciones y Cancelaciones

   Primas Netas

   (-) Primas Cedidas

   Primas Netas Retenidas

   (+/-) Variación en Reservas Técnicas y Matemáticas 

GASTOS FINANCIEROS Y DE SERVICIOS 411,530,212               

   Financieros 365,261,889             

   Por Servicios  46,268,323               

   Gastos de Adquisición y Renovación

   (-) Comisiones y Participaciones por Reaseguro y Reafianzamiento Cedido

   Gastos por Obligaciones Contractuales

   (-) Recuperación por Reaseguro y Reafianzamiento Cedido

MARGEN FINANCIERO Y DE SERVICIOS 793,350,636               

OTROS PRODUCTOS Y GASTOS DE OPERACIÓN

PRODUCTOS 43,377,358               

   Ganancia por valor de Mercado de Títulos-Valores -                           

   Variaciones y Ganancias Cambiarias en Moneda Extranjera 41,627,887              

   Productos por Inversiones en Acciones 1,749,471                

   Productos por Promoción de Empresas

   Otros Productos de Operación

GASTOS 401,089,347             

   Pérdida por Valor de Mercado de Títulos - Valores -                           

   Variaciones y Pérdidas Cambiarias en Moneda Extranjera 10,811,847              

   Cuentas Incobrables y de Dudosa Recuperación 390,277,500            

   Gastos por Promoción de Empresas -                           

   Otros Gastos de Operación

MARGEN DE OTROS PRODUCTOS Y GASTOS DE OPERACIÓN (357,711,989)              

MARGEN OPERACIONAL BRUTO 435,638,647               

GASTOS DE ADMINISTRACIÓN 405,529,305               

   Consejo de Administración 1,363,377                 

   Funcionarios y Empleados 235,824,261             

   Impuestos, Arbitrios, Contribuciones y Cuotas 6,734,394                 

   Honorarios Profesionales 32,565,418               

   Arrendamientos 19,922,068               

   Reparaciones y Mantenimientos 12,609,604               

   Mercadeo y Publicidad 12,684,849               

   Primas de Seguros y Fianzas 1,570,213                 

   Depreciaciones y Amortizaciones 40,873,524               

   Papelería, Útiles y Suministros 1,601,255                 

   Gastos Varios 39,780,342               

MARGEN OPERACIONAL NETO 30,109,342                 

PRODUCTOS Y GASTOS EXTRAORDINARIOS 72,763,200                 

  PRODUCTOS 76,949,805               

      Salvamentos y Recuperaciones

      Productos Extraordinarios 76,949,805              

  GASTOS 4,186,605                 

      Participación de Reaseguradoras y Reafianzadoras en Salvamentos y Recuperaciones

      Gastos Extraordinarios 4,186,605                

PRODUCTOS Y GASTOS DE EJERCICIOS ANTERIORES 6,105,534                   

   Productos de Ejercicios Anteriores 6,223,578                 

   Gastos de Ejercicios Anteriores 118,045                    

108,978,076               

   Impuesto Sobre la Renta 5,294,323                   

103,683,753               

103,683,753               

Guatemala, 30 de Junio 2019

Jose Eduardo Luna Roshardt

Gerente General
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