
PRODUCTOS FINANCIEROS Y DE SERVICIOS 1,961,896,410         

   Financieros 1,586,406,872         ########

   Por Servicios 375,489,538            

   Por Primas de Seguros y Fianzas -                          

   (-) Devoluciones y Cancelaciones -                          -                          

   Primas Netas -                          

   (-) Primas Cedidas -                          -                          

   Primas Netas Retenidas -                          

   (+/-) Variación en Reservas Técnicas y Matemáticas -                          -                          

GASTOS FINANCIEROS Y DE SERVICIOS 575,287,559            

   Financieros 494,914,682            

   Por Servicios  80,372,877              

   Gastos de Adquisición y Renovación -                          

   (-) Comisiones y Participaciones por Reaseguro y Reafianzamiento Cedido -                          -                          

   Gastos por Obligaciones Contractuales -                          

   (-) Recuperación por Reaseguro y Reafianzamiento Cedido -                          -                          

MARGEN FINANCIERO Y DE SERVICIOS 1,386,608,851         

OTROS PRODUCTOS Y GASTOS DE OPERACIÓN

PRODUCTOS 62,451,886              

   Ganancia por valor de Mercado de Títulos-Valores -                          

   Variaciones y Ganancias Cambiarias en Moneda Extranjera 60,621,868              

   Productos por Inversiones en Acciones 1,830,018                

   Productos por Promoción de Empresas -                          

   Otros Productos de Operación -                          

GASTOS 523,425,892            

   Pérdida por Valor de Mercado de Títulos - Valores -                          

   Variaciones y Pérdidas Cambiarias en Moneda Extranjera 1,665,368                

   Cuentas Incobrables y de Dudosa Recuperación 521,760,524            

   Gastos por Promoción de Empresas -                          

   Otros Gastos de Operación -                          

MARGEN DE OTROS PRODUCTOS Y GASTOS DE OPERACIÓN -460,974,006

MARGEN OPERACIONAL BRUTO 925,634,845            

GASTOS DE ADMINISTRACIÓN 700,586,805            

   Consejo de Administración 1,988,485                

   Funcionarios y Empleados 368,341,189            

   Impuestos, Arbitrios, Contribuciones y Cuotas 14,241,371              

   Honorarios Profesionales 54,719,704              

   Arrendamientos 20,433,490              

   Reparaciones y Mantenimientos 25,850,027              

   Mercadeo y Publicidad 97,444,604              

   Primas de Seguros y Fianzas 3,637,815                

   Depreciaciones y Amortizaciones 61,972,578              

   Papelería, Útiles y Suministros 2,392,011                

   Gastos Varios 49,565,531              

MARGEN OPERACIONAL NETO 225,048,040            

PRODUCTOS Y GASTOS EXTRAORDINARIOS 109,881,453            

  PRODUCTOS 116,421,864            

      Salvamentos y Recuperaciones -                          

      Productos Extraordinarios 116,421,864            

  GASTOS 6,540,411                

      Participación de Reaseguradoras y Reafianzadoras en Salvamentos y Recuperaciones -                          

      Gastos Extraordinarios 6,540,411                

PRODUCTOS Y GASTOS DE EJERCICIOS ANTERIORES 24,263,000              

   Productos de Ejercicios Anteriores 25,998,536              

   Gastos de Ejercicios Anteriores 1,735,536                

359,192,493            

   Impuesto Sobre la Renta 31,983,076              

327,209,417            

(-) INTERÉS MINORITARIO -                          

327,209,417            

Guatemala, 31 de Agosto 2,022

Jose Eduardo Luna Roshardt

Gerente General
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