Tarjetas Promerica, S.A.

ANEXO I

INFORMACION SOBRE ACTIVOS CREDITICIOS
CLASIFICACION DE ACTIVOS CREDITICIOS

TARJETAS PROMERICA, S. A.

Saldos referidos al 30 de abril de 2026
(Cifras en Miles de Quetzales)

CLASIFICACION POR CATEGORIAS

SEGMENTO TOTAL
A/1 B/2 c/3 D/4 E/5
.- Saldo activos crediticios 517 84 - - - 601
Créditos >
. Saldo cartera vencida /7 - - - - - -
empresariales /6 — —
Saldo reservas o provisiones especificas /8 9 38 - - - 47
Créditos :a:go actr;vos cred|jt;cnc/>; - - - - - -
productivos /6 aldo cartera venci a. 4 _ - - - - - -
Saldo reservas o provisiones especificas /8 - - - - - -
Créditos hipotecarios Saldo activos crediticios - - - - - -
paralavivienday Saldo cartera vencida /7 - - - - - -
cédulas hipotecarias Saldo reservas o provisiones especificas /8 - - - - - -
" Saldo activos crediticios 60,378 364 810 397 - 61,949
Créditos -
Saldo cartera vencida /7 - - 37 397 - 434
de consumo /6 — =
Saldo reservas o provisiones especificas /8 1,725 24 95 127 - 1,970
Saldo activos crediticios 60,895 448 810 397 - 62,550
Totales Saldo cartera vencida /7 - - 37 397 - 434
Saldo reservas o provisiones especificas /8 1,734 62 95 127 - 2,017
Saldo activos crediticios 60,895 448 810 397 - 62,550

Integracion de los activos - —
Saldo otros activos crediticios - - - - - -

crediticios _ -

Saldo cédulas hipotecarias - = = = o °
Exposicién al Momento  [Contingencias y compromisos /9 19,066 5 5 18 - 19,093
?:'Jlrla)cumpllmlento Estimacién por deterioro /8 227 : 1 5 . 433
Total de reservas o provisiones genéricas de activos crediticios /8 1,754
Total de reservas o provisiones de activos crediticios (especificas mas genéricas) /8 3,317
Total de activos crediticios sin reservas o provisiones especificas -
Total de activos crediticios respaldados con garantia real -
Cantidad de activos crediticios 6,426
Total de reservas o provisiones dindamicas /8 499

NOTAS:

/1 Categoria A: De riesgo normal

/2 Categoria B: De riesgo superioral normal

/3 Categoria C: Con expectativa de pérdidas

/4 Categoria D: Con expectativa de pérdidas significativas

/5 Categoria E: De riesgo de irrecuperabilidad

/6 Incluye monto de intereses, comisiones y otros cargos de operaciones de tarjetas de crédito
/7 Aplica Unicamente a la cartera de créditos

/8 Saldo contable del mes siguiente a la fecha de referencia

/9 Resultado de la aplicacién del factor de conversion




Tarjetas Promerica, S.A.

ANEXO I

INFORMACION SOBRE ACTIVOS CREDITICIOS
INTEGRACION DE ACTIVOS CREDITICIOS POR DEUDORES CON MAYOR SALDO

TARJETAS PROMERICA, S. A.

Saldos referidos al 30 de abril de 2026
(Cifras en Miles de Quetzales)

% CON RESPECTO A /2
INTEGRACION VIGENTES VENCIDOS /1 TOTAL ACTIVOS PATRIMONIO
CREDITICIOS | COMPUTABLE
Monto global de saldos primeros mayores 3278 )
deudores (del 1 hasta el 10) ! 3,278 59 2%
Reservas o provisiones especificas /3 137 - 137
Monto global de saldos siguientes mayores 4474 )
deudores (del 11 hasta el 30) ’ 4,474 7% 2%
Reservas o provisiones especificas /3 95 - 95
Monto global de saldos siguientes mayores
deudores (del 31 hasta el 60) 4,824 151 4,975 8% 3%
Reservas o provisiones especificas /3 112 46 158
Monto global de saldos siguientes mayores
deudores (del 61 hasta el 100) 5234 ) 5,234 8% 3%
Reservas o provisiones especificas /3 123 - 123
Resto de activos crediticios /4 44,306 283 44,589 71% 24%
Reservas o provisiones especificas /3 /4 1,419 86 1,505
Total de activos crediticios 62,116 434 62,550 100% 34%
NOTAS:

/1 Aplica Unicamente a |a cartera de créditos

/2 No se deben consignar datos en las casillas sombreadas
/3 Saldo contable del mes siguiente a la fecha de referencia
/4 Incluye el resto de activos crediticios sujetos a valuacion




